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NasSe zariadenie, nase principy a hodnoty

Nasim cielom je spokojnost prijimatelov sociadlnej sluzby, ich rodinnych prislusnikov
a zamestnancov. Spokojnostou na vSetkych stranach dosahujeme stabilitu organizacie, ktora sa
rozvija a rastie na kvalitnych a pevnych zakladoch. So svojimi dlhoro¢nymi skiisenostami za nami
stoji materska organizdcia Humanitarian, n.o. Sme inovativni v poskytovani sluZieb. Vyberame si
kvalitnych dodavatel'ov. Nacuvame spdtnej vidzbe. Vytvarame procesy, vdaka ktorym sa
zlepSujeme, aby sme poskytovali kvalitné sluzby 'ud'om, na ktorych nam zaleZi. Chceme aby sa
unas klienti citili ako doma. Preto knim pristupujeme individualne, sreSpektom a tctou
avytvarame pre nich ¢o najviac zaujimavych kultirnych, duchovnych a sociadlnych aktivit.
Pravidelne Skoleni zamestnanci im poskytuju profesionalnu starostlivost na odbornej trovni.
Zamestnancom vytvarame prijemné pracovné prostredie, podporujeme ich a motivujeme ich
v ich rozvoji. Preferujeme otvorenu, priatel'skd a neformalnu komunikaciu. Snazime sa o zvysenie
povedomia o dolezitosti a narastajicom vyzname prace v socidlnych sluzbach. Chceme byt

najlepsi medzi poskytovatel'mi socialnych sluzieb. Nasa praca je nasim poslanim.

PhDr. Maria Havranova
riaditel Senior residence
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Navstevny poriadok v zariadeni socidlnych sluzieb

Navstevy v zariadeni socialnych sluZieb su bez casového obmedzenia v pracovnych dnoch a
dnoch pracovného pokoja, s vynimkou podavania ranajok, obeda, veCere a rannej, obednej
a vecernej toalety,

navstevy by nemali naruSovat lieCebny rezim prijimatel'ov socidlnej sluzby a domaci
poriadok zariadenia,

kazda navsteva je povinna zapisat sa do knihy navstev,

v Case od 18:00 hod do 7:00 hod je v zariadeni veCerny a no¢ny kl'ud, preto Ziadame
navstevy obmedzit’ len na nevyhnutné pripady,

pri mimoriadnych udalostiach, ako je napriklad vyhlasenie karantény okresnym
hygienikom, alebo vyskytom niektorého zavazného ochorenia st navstevy zakazané,

po konzultacii s hlavnou sestrou zariadenia je mozna spoludcast rodinnych prislusnikov
(len s navlekmi na obuv a v bielom plasti) pri nacvikoch potrebnych vykonov (toaleta,
kfmenie, aplikacia inzulinu + edukacia),

podmienkou navstevy klienta je dobry zdravotny stav rodinného prislusnika, pri nadznaku
nadchy, chripky, alebo iného prejavu infekcného ochorenia bude navsteva klienta v
zariadeni zakazang,

uradné hodiny su stanovené: Pon - Pia v ¢ase od 13:00 hod do 15:30 hod, na telefénnom
Cisle +421 907 819 711 si moZete od 8:00 hod do 15:30 hod dohodnut individualne
stretnutie, konzultaciu

pocas mimoriadnej situacie v suvislosti so Sirenim ochorenia COVID-19 sa riadime
aktualne platnym COVID AUTOMATOM



